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Telepitési utmutato

a Dolphin InvoicePro szamlazé program frissitéséhez

A Dolphin InvoicePro szamlazo program frissitéséhez kérjik, kovesse a kdvetkez6 Iépéseket:

Frissito alkalmazas telepitése

A szamldzoé program frissitésének elsé lépéseként kérjlk, toltse le a Dolphin Update frissit6
alkalmazast. A jov6ében minden szamldzé programot érinté frissités ennek a programnak a
segitségével lesz letolthet( és telepithetd.

1, A frissit alkalmazas letoltésének megkezdéséhez latogasson el a http://cloud.dolphin.hu
weboldalra.

Dolphin Szoftver frissits wwwdolphinhy  Segitsdg  Kapesolst

Frissit6 alkalmazas

Dolphin tgyviteli programjainak frissitéséhez kérjdk toltse le és
telepitse fel frissitd alkaimazasunkat

Telepitést kovetden az alkalmazas parancsikonja automatikusan
szamitogépe asztalan kerdl elh e. Programjainak frissitésére
ennek a programnak a segitségével nyllik lehetdsége

Inditsa el
Dolpl 4
alkalmazas letolti és

2, A let6ltés megkezdéséhez kattintson a Telepités gombra.

3, Szamitogépére automatikusan letoltédik egy setup.exe elnevezés(i fajl. (A biztonsdgi bedllitdsok
fliggvényében béngészé programja figyelmeztetést adhat, hogy a letélteni kivant fdjl ritkan letéltétt és
ezért lehet kockdzatos. Ertse meg és fogadja el a kockdzatot, majd folytassa a letdltést.)

4, A letoltés befejezését kovetben inditsa el a setup.exe programot.
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5, A megjelené ablakban kattintson a Telepités gombra.

Alkalmazas telepitése — Biztonsagi figyelmertetés

A szoftver gysrtéja nem ellendrizhets. i{’
Bizrtosan telepiteni kivanja ezt az alkalmazast? 3

Néw:
Dolphin Update

Forras (A teljes tartomdny megtekintéséhez illitsa az egérmutatét az alabbi karakterlanc folé):
cloud.delphin.hu

Szoftvergyarto:
Ismeretlen szoftvergyartd

Telepités || | Telepités megszakitdsa

Az internetrdl letdltdtt alkalmazasok hasznosak lehetnek, ugyanakkor esetleg kart is tehetnek a
szamitogépben. Ne telepitse ezt a szoftvert, ha nem bizik meg a forrésaban. Tovabbi informacis...

6, Bizonyos operacids rendszerek esetében (pl. windows 10) még egy tovabbi figyelmeztetd ablak
jelenhet meg. Ebben az esetben kattintson a Tovdbbi informdcio —ra.

A Windows megvédte a szamitogépét

A Windows 5SmartScreen megakadalyozta egy fel nem ismert alkalmazas futasat. Az alkalmazas
: etl 8 szamitogépet.

Futtatas mellzése

7, Kattintson a Telepités mindenképpen gombra.

A Windows megvédte a szamitogépét
A Windows 5SmartScreen megakadalyozta egy fel nem ismert alkalmazas futasat. Az alkalmazas

futtatasa veszélyeztetheti a szamitogépet.

Alkalmazas: DolphinUpdate.exe
Gyartd: Ismeretlen gyartd
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8, A frissit6 alkalmazas telepitésének végén szamitdgépe asztaldn megjelenik a Dolphin Update
program parancsikonja. A frissité alkalmazas a telepitést kovetéen azonnal automatikusan elindul. (A
késébbiekben a szamldazo program frissitéséhez kattintson a parancsikonra.)

(100%) Dolphin Update telepitése — >
Dolphin Update telepitése %

Dolphin Update

Forrds:  cloud.dolphin.hu

Szamlazé program frissitése

9, Zarjon be minden nyitott Dolphin programot, majd kattintson az OK gombra.

Deolphin Programok frissitése Online >

¥ ! Odvazaljiik!

A frissités megkezdése eldtt kérjdk zdrjon be minden programot!

A megjelend ablakban téltse ki a hianyzd vasarloi adatokat.
A frissitést a 'Frissités inditdsa’ gombbal tudja majd inditani.

OK

10, A megjelend ablakban adja meg:

e cége nevét (A cég nevéhez és addszamahoz pontosan (betlrdl-betlre) azokat az adatokat adja
meg, amelyek a frissitésre vonatkozd dijbekérén szerepelnek! Tébb kibocsatd esetén a f6 cég
adatait kell megadni.)

e adoszamat

¢ aDolphin mappa elérésének Gtvonalat (tall6zashoz kattintson a mappa ikonra)
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2 Dolphin Programok Frissitése (1.0.4.0) - [m] x

25

11, Kattintson a Frissités inditdsa gombra.

12, A program ellenérzi a megadott adatokat. Amennyiben eltérést tapasztal, hibailizenetben
tajékoztatja Ont, hogy a megadott partnert nem talalja. Kérjiik, ebben az esetben ellenérizze, hogy a
beirt név és adészam megegyezik-e a t6liink kapott dijoekérén szereplé adataival.

13, Ha az adatok helyesek, megkezdddik a frissitések letoltése.

%) Dolphin Programok Frissitése (1.0.4.0) - O x

2,00 MB/s
51% 1

! Dolphin-Contact.zip 13MB / 219 M8

Dolphin-InvoicePro.zin 12MB / 297 MB
2:3M87s

405 ]
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14, Kovetkez6 lépésként a frissité alkalmazds készit egy biztonsagi mentést a szamlazé program

«ses

%) Dolphin Programaok Frissitése (1.0.4.0) - O X

CACIEIOGIE

! Dolphin-Contact 234ME / TTIME
0Bjs

30% 1

Dolphin-InvoicePro 2042 MB / 6308 MS
0Bfs
309 I— ]

15, Sikeres frissitést kdvetGen az aldbbi informdacids ablak fog megjelenni.

Frissités utolsd lépése x

A frissitések eldkészitése megtortént.

A kiovetkezd |épésként minden egyes frissitett program automatikusan
elindul.

Kérjik, minden elindult programnal az IGEM gomb megnyomasaval
futtassak le az adatbazis frissitést,

QK

16, Az OK gomb megnyomasat kdvet6en elindulnak a frissitett Dolphin Partner és Dolphin InvoicePro
programok.

17, Amennyiben a program kéri, az IGEN gombra kattintva futassa le az adatbazisok frissitését.

18, A programok frissitése ezzel sikeresen befejez6dott, mar csak aktivalni kell a programot.

Frissités vége x

Arnennyiben minden Onok dltal hasznalt program sikeresen elindult és
az adatbazis frissitések hibadzenet nélkil lefutottak, akkor a frissitési
folyamat lezarult.

Megkezdhetik a programok hasznalatat.

QK
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19, A frissitést kovet6 els6 inditaskor szdmldzd programjuk aktivalasahoz ellenérizze a

tulajdonos cimének adatait. Fontos, hogy minden adat a megfelel6 mez6ben szerepeljen.

Amennyiben adataink rendben vannak, kattintsunk az Aktivdlds gombra.

T3} Regisatracio [ |
A program tulidonosanak adatai
L Hasznalatbavételi kod:
Cégnév:
— 3E1A6-6363FPC617-2Q072F Hesznalatbavetel
Kapcsolattarts: Aktivacios kod:
Dolphin Kft 3C645-57B31-23618-5Q83F || s |
Orszag:
[H0 || Magyarorszég } Kérem ellenirizze, és allitsa be a program tulajdonosanak  *
Ir, szém: Telepillésnév: Kertiet: cimadatait.
1136 || Budapest |} kerdet— [F1| Majd AKTIVALAS gombbal aktivélja, és mentse a
Kozterilet név: Kozteriletjellege:  Hazszam: valtozasokat. v
|HEgEdﬂs Gyula H Utea 36 ‘ =

" Max. szamla kibocsatd: e

Epillet: Lépcsthaz: Emelet: Ajtd:
[ [eo. [ [ ]| [em. [~ [[=- ] ( cvirmla érlentetie Utolsé hasznélat datuma:
Koztertlet egyben:

| Hegedis Gyula utca 36 | ( Pénziigyi modul

( Dijbekérd modul
( Feladas modul

Kiépés

Segitség a cim ellenérzéséhez:

Az Uj Adohatosdgi ellenérzési adatszolgdltatds funkcidé megkdveteli, hogy az eddigi
modszertdl eltéréen a cim adatokat részletesebb bontasban taroljuk.

Az eddigi gyakorlat szerint a cimeket 3 mez6ben adhattuk meg, az alabbi médon:

Irdnyitészam Telepiilés Cim

1132 Alig utca 14. 6.em. 604. ajté

Budapest

A jov6ben ezt a cimet az alabbi bontasban kell tarolnunk:

Irsz Telepiilés Kertilet Koztertilet Koztertilet Hdzszam Emelet Ajto
neve jellege
1132 Budapest XII. Alig utca 14. 6. 604.

20, A telepitési folyamat ezzel lezarult.

A program aktiv haszndlatanak megkezdése el6tt nyomatékosan kérjiik, hogy olvassak el
alabbi tajékoztatdnkat a legfontosabb beadllitasokrdl, amelyeket ellenérizni sziikséges az elsé

7 _

szamlakiallitast megel6z6en! http://www.szamlazo.dolphin.hu/leirasok/fontoslepesek.pdf

Tovabbi fontos leirasokat talalhatnak az alabbi weboldalon:
http://www.szamlazo.dolphin.hu/hasznos/utmutatok
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HIBAKERESES

Amennyiben a telepités sikertelen, vagy megakad, kérjik ellendrizze az alabbi pontokat miel6tt
Ggyfélszolgdlatunkhoz fordul:

Jelenség

Nem indul el a frissit6 alkalmazas letoltése.

Nem taldlom a let6ltott setup.exe programot.

Partner nem talalhatd hibalizenet jelent meg a
frissit6 alkalmazasban.

Elakadt a frissités. Hosszu ideje nem torténik
semmi.

Ha a problémat nem sikeriilt orvosolni, kérjik készitsék el6 az alabbi adatokat és
Ugyfélszolgdlatunkhoz: Cég neve, addszama, esetleges hibaiizenet, illetve a frissit6

menlipontjaban talalhaté tzenetek.

Javaslat

Kérjiik, ellenérizze bongészbje biztonsagi
bedllitasait és kezdje el Ujbdl a letdltést.
Amennyiben biztonsagi figyelmeztetést kap,
akkor is folytassa a letoltést.

Kérjik, ellenérizze, hogy a szamitogépén melyik
konyvtar lett beallitva a letoltések
alapértelmezett konyvtaraként. Alapesetben ez
szamitdgépe Letdltések mappaja.

Kérjuk, ellenérizze a beirt cégadatokat. A cég
nevéhez és adészamahoz pontosan (betdrél-
betlire) azokat az adatokat adja meg, amelyek a
frissitésre vonatkozo dijbekérén szerepelnek.
Tobb kibocsaté esetén a f6 cég adatait kell

megadni.

Kérjiik, ellenérizze, hogy nem maradt-e
véletlenll megnyitva valamelyik Dolphin
program a frissités elinditdsakor. Amennyiben
igen, inditsa Ujbdl a frissitést.

forduljanak
ablak jelolt

) Dolphin Programok Frissitése (1.040)

_ Frissitési maveletek logol

-IFolyamatl- Kapcsol6gas a szemverhez.

1. Cég adztok mentése hogy a frissitésker ne kefen ismét megadnl,
5 szerviz vilaszdnak elemzdse.

matl- Web szerviz vilasza hivamentes.
matl- Frissithets programok listéjanak Sssze &lltésa.

IF Dolphin-Contact program utvonalénak megkeresése 3 megadott meghajtén.

-IFolyamatl- A Cégnek Gsszesen 2 darsb programhoz van frissitése mely elérets.
-IFolyamat!- A Dolphin-Contact program frissitése fog megtsrténni.

-IFolyamatl- A Dolphin-InvoicePro program frissitése fog megtarténni.

Friss tések etaitdse. 2

2015.12.15. 2 A folyamat nem & el a 7)1, mert mar mésik folyamat hasznaljz.
2015.12. 15. 2 Afolyamat nem éd el a 1)1, ment mar masik folyamat hasznala.
2015, 12. 15, 22:05:59 ==> A folyamat nem & el a f&jit, mert mar mésik folyamat haszndja.

gg

-
FIGYELEM!- A CADolphin kinyviar alkényvtaraiban sem tal2lhaté a dolphin-contractexe futtathatd &llomany!

1. A Dolphin-InvoicePro program utvonalénak megkeresése a megadott meghajtén.

015, 12.15. 22:05:59 ==> A folyamat nem &ri & a f&jit, mert mar mésk folyamat haszndja.

'Ra
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